 Un logiciel pour aider

les organisateurs

Basée a Vaulruz, |'entreprise Dootix S.a r.|. propose un programme informatique qui accompagne
et aide les organisateurs de manifestation. Facturation, bénévoles, horaires, dipldmes: autant de taches
qui peuvent &tre gérées par les différents modules créés par cette start-up régionale.

VALENTIN CASTELLA
NOUVEAUTE. «On JEUDI
cherche quelqu'un
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pour faire partie ECO
du comité.» Com-

bien de fois at-on entendu
cette phrase qui fait frisson-
ner? En moins de dix secondes,
on se remémore toutes les
heures passées a chercher des
sponsors, a griffonner des ho-
raires, a coller des timbres ou a
placer des bénévoles qui ne
souhaitent pas travailler dans
ce secteur, mais dans celui-ci et
de telle heure a telle heure. Les
gens les plus sincéres incrimi-
neront simplement le manque
d’envie. Les personnes prises
de court par la question tente-
ront de trouver de bonnes ex-
cuses pour décliner l'invita-
tion: «Un manque de temps, les
enfants, le gazon, le boulot.»

Du temps, I'entreprise Doo-
tix Sar.l. propose d’en faire ga-
gner aux bonnes ames qui ont
tout de méme accepté d’inté-
grer un comité. Active depuis
bientét une année, la société
basée dans les murs de l'incu-
bateur FriUp, a Vaulruz, a créé
un logiciel qui permet aux orga-
nisateurs de manifestation de
gérer toutes leurs taches de
maniére simple et centralisée.

Titulaire d’'un doctorat et di-
plomé de I'EPFL, Jean Respen
(31 ans), qui a grandi & Rossi-
niére, et son épouse vaudoise
Tiffany (27 ans), titulaire d’'un
master en gestion du sport et
des loisirs, ont commencé a
élaborer leur produit lorsque
les organisateurs de la Féte
fédérale de musique, a Mon-
treux, qui se déroule actuelle-
ment, les ont contactés. «Plutot
que de créer un logiciel et de
chercher ensuite des clients,
nous avons eu la chance de
pouvoir emprunter le chemin
inverse», explique Jean Res-
pen. Son épouse compléte: «Ce
logiciel a été développé sur le
terrain. Il ne sort pas que de no-
tre téte. ‘

En collaborant avec les or-
ganisateurs vaudois, le duo ha-
bitant Semsales a ainsi pu dé-
velopper une offre de différents
modules, qu'il décrit.

® LA GESTION DES TACHES

«La plupart du temps, diffé-
rentes commissions sont gref-
fées a un comité d’organisation,
explique Tiffany Respen. L'avan-
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Grace a leur produit, Tiffany et Jean Respen espérent bien convaincre nombre de comités d'organisation

en Suisse. REGINE GAPANY

tage de ce module est que les
responsables ont la possibilité
d’attribuer des travaux aux per-
sonnes officiant dans chaque
département. lls peuvent ainsi
communiquer directement avec
leurs camarades et s’apercevoir
siun tel dicastére rencontre des
problémes. Cela permet égale-
ment de partager des fichiers,
avec l'avantage que chaque
commission n’a pas forcément
acces aux autres, contrairement
2 une dropbox. De plus, notre
cloud permet une mise a jour ré-

guliere.»
@® LES INSCRIPTIONS

«Chaque participant pos-
séde un compte et peut modi-
fier ses données sans contacter
I'organisateur, continue Jean
Respen. 1l a la possibilité-de re-
cevoir différentes informa-
tions, comme son logement ou
ses horaires de passage. Le
profil est personnalisé. Pour la
Féte fédérale de musique, plus
de 550 sociétés et 26000 musi-
ciens étaient enregistrés.»

® LA FACTURATION
Inscrit, le participant recoit
toute sa facturation via son

compte. «Le secrétaire et le
comptable ne sont ainsi plus
forcés d’'imprimer la facture, la
mettre dans une enveloppe et
I'envoyer, avant de pointer qui
a payé ou non, poursuit le fon-
dateur de I'entreprise. Tout est
géré automatiquement. Pour
I'événement de Montreux,
nous avons facturé une somme
totale de 2,4 millions.»

® LES NOTES ET RESULTATS

Pour décrire ce module, Tif-
fany Respen prend l'exemple
de la Féte fédérale. «Tous les ré-
sultats sont gérés automatique-

ment et les diplomes sont éta-

blis en fonction des notes. Ce
module est également compati-

ble avec des résultats sportifs.»

® LA COMMUNICATION
Grace a cette option, les or-
ganisateurs ont la possibilité
d’informer les participants de
différentes manieres: «Des
newsletters et différentes nou-

velles peuvent étre transmises '

aux sociétés, lance Tiffany Res-
pen. Nous pouvons également
communiquer par SMS. Un
moyen trés pratique qui
permet aux organisateurs de

transmettre des.informations
de derniére minute aux per-
sonnes inscrites.»

® LES HORAIRES

«Nous avons mis au point un
systéme d’horaires qui facilite
le travail des organisateurs, re-
prend le fondateur. Ainsi, ces
derniers n’ont plus besoin de
se creuser la téte pour éviter'
les conflits. Ce module indique

. si une société n’a pas le temps

de manger ou de se déplacer,
par exemple.»

® LES BENEVOLES

Ce dernier module est inté-
gré au programme complet. Il
peut toutefois faire office de lo-
giciel a part entiére. «Une fois
que tous les bénévoles ont été
dénichés, le responsable peut
les déployer dans les secteurs
qu’il souhaite, annonce Tiffany
Respen. Notre systéme l'as-
siste, tout comme le module de
gestion des horaires. Ainsi, il
n'y a pas de risque de placer
des personnes au mauvais
endroit, au mauvais moment.
L'organisateur peut également

~ communiquer avec ses béné-

voles.» m

Se faire connaitre et grandir

En activité depuis bientot une année, I'en-
treprise Dootix S.arl. a décroché son pre-
mier contrat important a I'occasion de la
Féte fédérale de musique, & Montreux.
«Jusqu'a présent, nous préférions nous
concentrer sur I'élaboration du logiciel, re-
late Tiffany Respen. Maintenant qu'il est
mature, nous sommes en phase de promo-
tion.»

Les deux associés ont déja plusieurs
clients potentiels, dont I'association
faitiere de la Féte fédérale, intéressée a uti-
liser leur programme lors des prochains
événements. «Nous sommes également en

contact avec le responsable des prochains
jeux Olympiques de la jeunesse, qui se dé-

_rouleront en 2020 & Lausanne», se réjouit
Jean Respen.

Le duo compte sur sa singularité pour
s'illustrer: «Nous sommes actuellement les
seuls & proposer un logiciel capable d’as-
sumer autant de taches, explique le fonda-
teur. Les clients sont satisfaits, car nous
leur proposons également un accompa-
gnement personnalisé. Et notre outil peut
étre utile pour des grandes manifestations,
mais aussi pour celles plus modestes,
puisque chaque comité peut choisir le

nombre de modules dont il a besoin. Le
prix de ce menu a la carte varie de 2000 a
120000 francs.»

Avec ambition

Cette offre multilingue et compatible
avec téléphone portable et tablette
permet a Dootix de se montrer ambitieuse.
«Nous espérons que I'entreprise va gran-
dir dans les années a venir. Une fois que
nous nous serons stabilisés en Suisse,
nous souhaitons, pourquoi pas, attaquer
le marché international», conclut Jean Res-
pen. VAC



